Wir sehen was,
was Sie nicht
sehen, und

das ermoglicht
lhnen einen
sorgenfreien
Tagqg.
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CERTAS ALARM DIGITAL+ /
AUTOMATISCHE ALARMIERUNG
MITTELS SPRACHNACHRICHT

Mit CERTAS alarm Digital+ haben Sie stets die Gewissheit, dass bei einem Alarm alle erforderlichen Massnahmen
getroffen werden - jederzeit und unter allen Umstdanden. Wenn ein Alarm ausgel&st wird, erhalten Sie von
unserem System einen Anruf bei dem Sie mittels einer automatisierten Sprachnachricht Gber die Art des Alarms
(z.B. Uberfall- oder Brandalarm) sowie iiber den betroffenen Standort informiert werden. Die Sprachnachricht
fordert Sie auf, den Anruf mittels einer Taste zu quittieren, sofern Sie die Nachricht verstanden haben. Die
Sprachnachricht kann keine Fragen beantworten. Nach erfolgreicher Quittierung, oder wenn der Anruf weder
angenommen noch quittiert wurde, wird der Prozess gemdss den definierten Massnahmen weitergefihrt. Dieser
Ablauf erfolgt insgesamt drei Mal. Falls die Sprachnachricht dann noch nicht quittiert wurde (oder bei Betriebs-
storungen) schalten sich die Mitarbeitenden der Alarmzentrale in den Ablauf ein.

WIE FUNKTIONIERT CERTAS ALARM DIGITAL+?

1. Signaleingang
Eine Gefahrenmeldeanlage entsendet ein
Alarmsignal, z.B. wegen eines Einbruchs.

2. Alarmierung

Wir informieren die vorher definierten

Kontaktpersonen mittels automatischer
((@)) Sprachnachricht Uber das Ereignis.

3. Intervention

Im Alarmfall zahlt jede Sekunde. Die
erforderlichen Schritte fur die schnellst-
maogliche Intervention werden automatisch
eingeleitet.

4, Controlling
Erstellung eines Einsatzrapports.

CERTAS alarm Digital+ kann genau auf lhre Bedirfnisse abgestimmt werden. Wir beraten Sie gerne gesamtheit-
lich, damit wir Sie und alles was lhnen lieb und teuer ist im Alarmfall schiitzen kdnnen.




IHRE VORTEILE

—(\— Die automatisierte Alarmierung reagiert unverztglich auf jedes Alarmsignal
und leitet gemass Ihren Weisungen sofort die erforderlichen Massnahmen ein.
Mit CERTAS alarm Digital+ génnen Sie sich mehr Sicherheit und weniger
>4h Stress, indem Sie die Alarmbearbeitung unserer automatisierten Lésung

delegieren. Da Sie nicht immer vor Ort sein kénnen, ist ein Alarmsystem nur
effizient, wenn es mit der Certas verbunden ist.

Sollte die automatische Sprachnachricht nach drei Versuchen nicht quittiert
werden, schalten sich die Mitarbeitenden der Alarmzentrale in den Ablauf ein.

Viele weitere Vorteile und Informationen finden Sie auch unter A A
www.certas.ch

CERTAS alarm Digital+



c E RT As Certas AG Ziirich
Schweizerische Alarm- und Einsatzzentrale

Kalkbreitestrasse 51

Gehen Sie auf Nummer sicher. 8003 zdirich
T +4144 637 3775

verkauf@certas.ch

Certas SA Lausanne

Centrale suisse d'alarme et d'engagement
Chemin de Bérée 52

1010 Lausanne

T+412121352 12

vente@certas.ch

Certas SA Lugano

Centrale Svizzera d'allarme e intervento
Via Luigi Canonica 6

6900 Lugano

T+4158 910 27 34

vendita@certas.ch

Certas, eine Tochter der Mutterhduser Siemens Schweiz AG und der Securitas Gruppe, ist die fihrende Unter-
nehmung der Schweiz in den Bereichen Empfang und Verarbeitung von Ereignissen und Informationen aus
der Sicherheits-, Haustechnik und aus dem «Komfortbereichy. Basierend auf einer starken Uberzeugung von
Verantwortung und Zuverldssigkeit verbindet Certas tber 25 Jahre Erfahrung mit modernster Technologie.
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\ CERTIFIED

Unsere Zertifikate: EN 50518 (1-3) \ CO: NEUTRAL
1ISO 9001, 14001, 45001 by Swiss Climate

Ob Einbruch, Brand, Personenhilfe oder technische Probleme — unsere Alarmzentrale hat 24 Stunden, 7 Tage
die Woche alles unter Kontrolle, was Ihnen lieb und teuer ist. Gehen Sie auf Nummer sicher: www.certas.ch

Die Informationen in diesem Dokument stellen kein verbindliches Angebot dar. Anderungen sind jederzeit vorbehalten. CERTAS alarm Digital+ de (01.2023)



