
Wir sehen was, 
was Sie nicht 
sehen, und 
das ermöglicht 
Ihnen einen 
sorgenfreien 
Tag.



PROFESSIONELLE BEARBEITUNG 
VON ALARMMELDUNGEN — 
BEI EINBRUCH, BRAND ODER 
TECHNISCHEN PROBLEMEN

Mit CERTAS alarm haben Sie stets die Gewissheit, dass bei einem Alarm alle erforderlichen 
Massnahmen getroffen werden — jederzeit und unter allen Umständen. CERTAS alarm ist 
eine Dienstleistung für Unternehmen aller Branchen und Grössen, eignet sich aber ebenso 
für Privatpersonen. Voraussetzung ist eine Gefahrenmeldeanlage, die bei uns aufgeschaltet 
werden kann.

1. Signaleingang
Eine Gefahrenmeldeanlage entsendet ein 
Alarmsignal, z. B. wegen eines Einbruchs.

2. Alarmierung
Wir informieren die vorher definierten 
Kontaktpersonen über das Ereignis.

3. Intervention
Im Alarmfall zählt jede Sekunde. Wir 
leiten alle erforderlichen Schritte für die 
schnellstmögliche Intervention ein.

4. Controlling
Erstellung eines Einsatzrapports.

CERTAS alarm kann genau auf Ihre Bedürfnisse abgestimmt werden. Wir beraten Sie gerne gesamtheitlich, 
damit wir Sie und alles was Ihnen lieb und teuer ist im Alarmfall schützen können.

WIE FUNKTIONIERT CERTAS ALARM?



Viele weitere Vorteile und Informationen finden Sie auch unter 
www.certas.ch 

IHRE VORTEILE

Die Certas-Mitarbeitenden reagieren unverzüglich auf jedes Alarmsignal und 
leiten gemäss Ihren Weisungen sofort die erforderlichen Massnahmen ein. 

Mit CERTAS alarm gönnen Sie sich mehr Sicherheit und weniger Stress, indem 
Sie die Alarmbearbeitung an unsere Sicherheitsfachleute delegieren. Da Sie 
nicht immer vor Ort sein können, ist ein Alarmsystem nur effizient, wenn es 
mit der Certas Alarmzentrale verbunden ist.

Certas betreibt drei redundante Alarmzentralen in Zürich, Lausanne und 
Lugano. Die Certas-Mitarbeitenden bearbeiten die Alarme in Deutsch, 
 Französisch, Italienisch und Englisch.



Certas AG Zürich
Schweizerische Alarm- und Einsatzzentrale
Kalkbreitestrasse 51
8003 Zürich
T +41 44 637 37 75
verkauf@certas.ch

Certas SA Lausanne
Centrale suisse d’alarme et d’engagement
Chemin de Bérée 52
1010 Lausanne
T +41 21 213 52 12
vente@certas.ch

Certas SA Lugano
Centrale Svizzera d’allarme e intervento
Via Luigi Canonica 6
6900 Lugano
T +41 58 910 27 34
vendita@certas.ch

Certas, eine Tochter der Mutterhäuser Siemens Schweiz AG und der Securitas Gruppe, ist die führende Unter-
nehmung der Schweiz in den Bereichen Empfang und Verarbeitung von Ereignissen und Informationen aus 
der Sicherheits-, Haustechnik und aus dem «Komfortbereich». Basierend auf einer starken Überzeugung von 
 Verantwortung und Zuverlässigkeit verbindet Certas über 25 Jahre Erfahrung mit modernster Technologie.

Unsere Zertifikate: EN 50518 (1-3)
ISO 9001, 14001, 45001

Ob Einbruch, Brand, Personenhilfe oder technische Probleme — unsere Alarmzentrale hat 24 Stunden, 7 Tage 
die Woche alles unter  Kontrolle, was Ihnen lieb und teuer ist. Gehen Sie auf Nummer sicher: www.certas.ch

Die Informationen in diesem Dokument stellen kein verbindliches Angebot dar. Änderungen sind jederzeit vorbehalten. CERTAS alarm de (11.2021)


